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GUT ZU WISSEN
Allgemeine Informationen

Elba, die Perle des toskanischen Archipels, 
begeistert mit einer einzigartigen Mischung 
aus natürlicher Schönheit, Vielfalt und medi-
terranem Flair. Die drittgrösste Insel Italiens 
lockt mit glasklarem Wasser, traumhaften 
Stränden, grünen Hügeln und einer faszinie-
renden Geschichte – perfekt für Reisende, die 
unvergessliche Momente erleben möchten.

Einst der Rückzugsort Napoleons, beein-
druckt Elba mit historischen Schätzen wie die 
Villa San Martino und charmanten Dörfern 
wie Marina di Campo, Portoferraio oder 
Capoliveri. Hier laden verwunschene Gassen 
und lebhaftes Inselleben zum Entdecken ein. 
Der unvergleichliche Mix aus Entspannung, 
kulturellen Highlights und authentischem 
Charme macht Elba zu einem Traumziel mit 
der unverwechselbaren Prise Italianità für 
jeden Geschmack.

Auch für Naturliebhaber hat die Insel viel zu 
bieten: Spektakuläre Küstenpfade, maleri-
sche Radtouren und Aktivitäten wie Schnor-
cheln oder Tauchen in geschützten Buchten 

schaff en Erlebnisse, die in Erinnerung bleiben. 
Ob Aktivurlaub oder entspanntes Geniessen 
– Elba ist ein wahres Paradies.

Abgerundet wird jeder Aufenthalt durch 
kulinarische Highlights. Frischer Fisch, tradi-
tionelle Gerichte wie Cacciucco und die erst-
klassigen Weine der Insel versprechen unver-
gessliche Genussmomente. Elba vereint 
exklusiven Lebensstil, atemberaubende 
Natur und das unverwechselbare italienische 
Lebensgefühl – der perfekte Ort für beson-
dere Ferien.

Anreis e
Elba ist bequem über den Flughafen Marina 
di Campo zu erreichen, der von der deutschen 
Fluggesellschaft MHS Aviation im Auftrag 
von Belpmoos Reisen ab Bern bedient wird. 
Die exklusiven Flüge werden mit einer Dornier 
Do328 durchgeführt, die 32 Sitzplätze bietet. 
In nur etwa 90 Minuten tauchen Reisende in 
den exklusiven Genuss dieser einzigartigen 
Mittelmeerinsel ein – komfortabel, schnell 
und stilvoll.

Belpmoos Reisen ist Mitglied des Garantiefonds der Schweizer Reisebranche sowie Mitglied 
im Schweizer Reiseverband. Ihre Sicherheit und Zufriedenheit sind unsere oberste Priorität, 
und diese Mitgliedschaften unterstreichen unser Engagement für Qualität und Vertrauenswür-
digkeit in der Reisebranche.

DIREKTFLÜGE
AB BERN

MIETWAGEN
VOR ORT

Der Flughafen Elba kann aufgrund seiner Lage 
nur aus einer Richtung angefl ogen werden. Bei 
ungünstigen Windverhältnissen kann der Flug 
kurzfristig nach Pisa oder Grosseto umgeleitet 
werden – dies entscheiden die Piloten bzw. 
die Fluggesellschaft. In einem solchen Fall 
werden Transfers per Bus und Fähre organisiert. 
Bitte beachten, dass dies keinen Anspruch 
auf kostenlose Stornierung, Umbuchung oder 
Entschädigung begründet. 

HINWEIS

Bern-Elba mit MHS Aviation
freitags | 29.08.-03.10.2025

 Hinfl ug Rückfl ug
Bern ab 11:20 Uhr an 10:50 Uhr
Elba an 12:50 Uhr ab 09:25 Uhr

Flugplanänderungen vorbehalten.

Elba lässt sich ideal mit einem Mietwagen 
erkunden: individuell, unabhängig und 
bequem. Wir arbeiten mit mehreren Anbietern 
zusammen, um das beste Angebot zu fi nden.
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GESCHICHTE UND 
KULTUR
Kulturelles Mosaik im Mittelmeer

VILLA
SAN MARTINO
Die historische 
Villa San Martino 
auf Elba, einstiger 
Wohnsitz Napoleons 
während seines 
Exils, ein Ort voller 
Geschichte und 
Charme.

Elba ist nicht nur eine landschaftliche Perle 
im toskanischen Archipel, sondern auch ein 
kulturelles Mosaik, das von zahlreichen Zi-
vilisationen geformt wurde. Die Geschichte 
der Insel reicht Tausende von Jahren zurück 
und spiegelt den Einfluss unterschiedlichs-
ter Kulturen wider – von den Etruskern und 
Römern bis zu den Medici und Napoleons 
Exilzeit. Diese vielfältigen Einflüsse verlei-
hen Elba eine unverwechselbare Identität, 
die Reisende auf Schritt und Tritt entde-
cken können.  

Etrusker und Römer: 
Die Anfänge einer reichen Geschichte
Bereits im 8. Jahrhundert v. Chr. machten 
sich die Etrusker die reichen Eisenressour-
cen der Insel zunutze. Sie errichteten Minen 
und entwickelten eine florierende Metallin-
dustrie, die Elba zu einem wichtigen Han-
delszentrum des Mittelmeerraums machte. 
Noch heute sind die Überreste dieser Berg-
baugeschichte in der Region Rio Marina 
sichtbar, wo sich das Mineralienmuseum 
befindet und Besucher die alten Minen be-
sichtigen können.  

Mit der Ankunft der Römer im 3. Jahrhun-
dert v. Chr. wurde Elba weiter ausgebaut. 
Die Römer brachten ihre architektonischen 

und landwirtschaftlichen Errungenschaf-
ten auf die Insel und errichteten beeindru-
ckende Villen und Hafenanlagen. Eine der 
bekanntesten ist die Villa Romana delle 
Grotte in Portoferraio, die mit ihren Pano-
ramablicken über das Meer und den kunst-
vollen Mosaiken den Wohlstand dieser 
Epoche widerspiegelt.  

Mittelalterliche Einflüsse und
die Medici-Zeit
Im Mittelalter war Elba ein umkämpfter 
Ort. Die Insel stand unter der Herrschaft 
der Pisaner, Genuesen und schliesslich der 
Medici, die ihre Spuren in Form von impo-
santen Festungen hinterliessen. Die Medici 
verwandelten Portoferraio in eine befestig-
te Stadt und gaben ihr den Namen Cosmo-
poli zu Ehren von Cosimo I. de’ Medici. Die 
Festungen Forte Stella, Forte Falcone und 
die Stadtmauer sind bis heute gut erhalten 
und bieten einen faszinierenden Einblick in 
die militärische Architektur jener Zeit.  

Napoleon: Eine prägende Episode
Eine der bekanntesten Persönlichkeiten in 
Elbas Geschichte ist Napoleon Bonapar-
te, der 1814 während seines Exils die Insel 
regierte. Trotz seiner kurzen Amtszeit von 
nur zehn Monaten führte er bedeutende 

CAPOLIVERI
Das Künstlerdorf Capoliveri auf 
Elba verbindet Geschichte mit 
moderner Kunst: Die Graffiti und 
Wandmalereien erzählen von der 
kulturellen Vielfalt und kreativen 
Energie der Insel.
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Reformen ein, die die Lebensqualität der 
Inselbewohner verbesserten. Napoleon 
modernisierte die Verwaltung, baute Stras-
sen und förderte den Weinanbau. Die Villen, 
in denen er residierte – die Villa dei Mulini 
in Portoferraio und die Villa San Martino im 
Landesinneren – sind heute Museen, die 
tiefe Einblicke in das Leben und die Visio-
nen des französischen Kaisers bieten.  

Ein Schmelztiegel der Kulturen
Neben den prägenden Einflüssen der gros-
sen Zivilisationen haben auch andere Kul-
turen ihre Spuren auf Elba hinterlassen. 
Die Mauren, die im Mittelalter kurzzeitig die 
Insel besetzten, führten innovative Bewäs-
serungstechniken ein, die das fruchtbare 
Landesinnere prägten. Ebenso brachten 
Seefahrer aus dem Mittelmeerraum und 
Händler aus Nordafrika neue kulinarische 
und kulturelle Einflüsse mit, die sich bis 
heute in der Vielfalt der elbanischen Küche 
und Traditionen widerspiegeln.  

Malerische Dörfer und Traditionen
Die kleinen, malerischen Dörfer Elbas sind 
wahre Schatzkammern der Kultur. In Orten 

wie Capoliveri, Marciana Alta oder Porto Az-
zurro spürt man den Geist vergangener Zei-
ten. Verwinkelte Gassen, in denen die Zeit 
stillzustehen scheint, führen zu Plätzen, auf 
denen sich die Einheimischen treffen und 
das Leben feiern. Besonders lebendig wird 
die Kultur bei den traditionellen Dorffesten, 
die oft religiös geprägt sind. Hier tanzen die 
Menschen in ihren farbenfrohen Trachten, 
und Besucher können lokale Köstlichkeiten 
wie Zuppa di Pesce oder die berühmte 
Schiacciunta probieren.  

Ein Geschmack der Geschichte
Die elbanische Küche ist ein Spiegel der 
vielfältigen kulturellen Einflüsse, die die In-
sel geprägt haben. Frischer Fisch und Mee-
resfrüchte dominieren die Speisekarten, 
oft zubereitet mit mediterranen Kräutern, 
die auf den Hügeln der Insel wachsen. Re-
gionale Spezialitäten wie Gurguglione, ein 
herzhaftes Gemüsegericht, oder der süsse 
Dessertwein Aleatico sind ein Muss für je-
den Feinschmecker. Viele dieser Gerichte 
haben ihre Wurzeln in der Vergangenheit 
und wurden von Generation zu Genera-
tion weitergegeben, wodurch sie zu einem 

essenziellen Bestandteil der elbanischen 
Identität geworden sind.  

Eine harmonische Verbindung:
Geschichte und Natur
Elba ist nicht nur ein Ort der Geschichte, 
sondern auch ein Ort, an dem Geschichte 
und Natur miteinander verschmelzen. Wan-
derwege führen zu verlassenen Kirchen, ur-
alten Signalposten und Aussichtspunkten, 
die einst von Seefahrern genutzt wurden. 
Die Verbindung von atemberaubender 
Landschaft und kulturellem Erbe macht die 
Insel zu einem unvergleichlichen Reiseziel.  

Elba ist eine Insel, die Reisenden die Mög-
lichkeit bietet, Geschichte zu erleben, kultu-
relle Vielfalt zu entdecken und gleichzeitig 
die Schönheit des Mittelmeers zu genies-
sen. Jeder Schritt auf dieser Insel erzählt 
eine Geschichte – eine, die darauf wartet, 
von Ihnen entdeckt zu werden.

PORTOFERRAIO
Die Festung von Portoferraio 
auf Elba: Ein historisches 
Wahrzeichen mit beeindruckender 
Aussicht, das von der bewegten 
Geschichte der Insel erzählt.

WACHTURM
Ein Zeugnis 
vergangener Zeiten 
und ein Symbol für 
den Schutz der Insel 
vor Angreifern.

STEINHÄUSER 
UND WEINGÄRTEN
Elbas Architektur und 
Landschaft spiegeln die 
Ursprünglichkeit und 
Schönheit der Insel wider.
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Mit ihrer vielseitigen Landschaft aus zer-
klüfteten Küsten, grünen Hügeln und 
kristallklarem Wasser bietet Elba ideale 
Bedingungen für Sport und Abenteuer 
inmitten mediterraner Schönheit. Die 
einzigartige Insel ist die perfekte Kulisse 
für Aktivreisende, die die Schätze der un-
berührten Natur suchen und zu schät-
zen wissen.

Spektakuläre Ausblicke
Die Wanderwege auf Elba sind ein High-
light für Naturliebhaber. Die Grande Tra-
versata Elbana mit einer Strecke von ins-
gesamt 60 km führt quer über die Insel 
und verbindet herrliche Panoramen mit 
abwechslungsreicher Flora und Fauna. 
Für entspanntere Wanderungen eignen 
sich die Pfade entlang der Küsten, die 
mit fantastischen Ausblicken auf das 
türkisfarbene Mittelmeer und versteckte 
Buchten begeistern.

Spass mit dem Velo für jedes Niveau
Ob ambitionierte Mountainbiker oder 
Genussradler – Elba bietet für jeden die 
passende Strecke. Die Wege im hügeli-

gen Landesinneren fordern zwar Kon-
dition, belohnen aber mit spektakulä-
ren Panoramen. Für entspannte Touren 
eignen sich die Ebenen bei den Städten 
Marina di Campo und Capoliveri. Auch 
E-Biker finden hier ideale Bedingungen, 
um die Insel mühelos zu erkunden.

Wassersport in unberührten Buchten
Schnorcheln und Tauchen gehören zu 
den beliebtesten Aktivitäten, beson-
ders in geschützten Buchten wie Bio-
dola oder Sant’Andrea, die eine bunte 
Unterwasserwelt offenbaren. Segler und 
Kajakfahrer können die Küstenlinie mit 
ihren versteckten Stränden und Höhlen 
erkunden.

Canyoning und Klettern
Geführte Canyoning-Touren kombinie-
ren Abseilen, Schwimmen und Wandern 
– perfekt für alle, die das Inselinnere ab-
seits der klassischen Wege entdecken 
möchten. Kletterer finden besonders in 
der Region Monte Capanne anspruchs-
volle Routen mit unvergleichlichen Aus-
blicken.

Reiten und Golfen mit Flair
Für Pferdeliebhaber bietet Elba Reit-
ausflüge entlang der Strände oder durch 
Pinienwälder – ein besonderes Natur-
erlebnis. Golffans können auf dem 
schönen und beliebten  9-Loch-Platz 
Elba Golf Club Acquabona (i www.
visittuscany.com/de/attraktionen/ 
elba-golf-club-acquabona/) entspan-
nen und dabei den Blick auf das glitzern-
de Mittelmeer geniessen.

Kulinarische Pausen
Nach einem aktiven Tag laden gemütli-
che Restaurants zu einem genussvollen 
Abschluss ein. Regionale Spezialitäten 
wie frischer Fisch, Gurguglione oder Wein 
aus den lokalen Weingütern machen 
Elba auch kulinarisch zu einem unver-
gesslichen Erlebnis.

Elba verbindet sportliche Aktivitäten, 
mediterranes Lebensgefühl und eine 
einzigartige Natur – der perfekte Ort für 
alle, die Erholung und Abenteuer in einer 
atemberaubenden Umgebung suchen.

Bewegung auf der grünen Insel
AKTIVFERIEN
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Die Kosten für Hotels und Flüge schwanken regelmässig, sodass die 
Preise aller Reisearrangements täglich variieren können. Aus diesem 
Grund enthält dieser Katalog keine Preisangaben, um mögliche 
Irreführungen zu vermeiden. Aktuelle Preise können jederzeit im 
Reisebüro erfragt werden. Die Reiseberaterinnen und Reiseberater 
stehen gerne bereit, um persönlich zu beraten und das ideale Angebot 
für unvergessliche Ferien mit Belpmoos Reisen zu finden.

HOTELS UND
APPARTEMENTS
auf Elba
Unsere Symbole bedeuten:

Distanz zum Stadt-/Dorfzentrum

Distanz zum Strand

Distanz zum Flughafen

Distanz zum nächsten Golfplatz

Verpflegung

Haustiere
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EBA, 3 km/10 Min.

Frühstück

250 m

Marina di Campo

16 km, «Elba Golf Club Acquabona» (9-Loch-Golfplatz)

Nicht erlaubt

Das beliebte Hotel Meridiana liegt in einer ruhigen Seitenstrasse 
von Marina di Campo, nur wenige Gehminuten vom weitläufigen 
Sandstrand und der charmanten Strandpromenade entfernt. 
Diese Lage vereint eine entspannte Ferienatmosphäre mit der 
Möglichkeit, das lebendige Zentrum des Ortes mit seinen zahl-
reichen Restaurants, Cafés und Geschäften bequem zu erkunden. 
Umgeben von mediterraner Natur bietet das Hotel den perfekten 
Ausgangspunkt für abwechslungsreiche Unternehmungen – sei 
es ein gemütlicher Spaziergang entlang der Küste, eine Fahrrad-
tour ins grüne Hinterland oder entspannte Stunden am kristall-
klaren Wasser. Ideal für Reisende, die Authentizität, Komfort und 
die Vielfalt der Insel Elba erleben möchten.

Infrastruktur: Réception, Lift, Restaurant «La Piccola Cucina» 
mit italienischer Küche (saisonal geöffnet, Mitte Juni bis Ende 
Sep.), Bar. Öffentliche Park-/Gartenanlage direkt gegenüber dem 
Hotel. Die Nutzung von Liegestühlen und Sonnenschirmen ist am 
Strand gegen Gebühr. Parkparkplätze (nach Verfügbarkeit) gegen 
Gebühr.

Unterkunft: Das Hotel bietet insgesamt 36 einfach, aber kom-
fortabel eingerichtete Zimmer. Die Doppelzimmer Standard (ca. 
16 m²) sind ausgestattet mit Badewanne oder Dusche, WC, Föhn, 
Klimaanlage, TV, Telefon, WLAN (kostenlos), Minibar (gegen Ge-
bühr), Balkon oder Terrasse. Auch als Einzelzimmer Standard (ca. 
16 m²) buchbar. Weitere Zimmerkategorien wie zum Beispiel Fami-
lienzimmer (ca. 38 m²) auf Anfrage.

Sport und Wellness: Gegen Gebühr, teilweise durch Fremdanbie-
ter: Veloverleih. Diverse Wassersportmöglichkeiten am Strand.

Strand: Öffentlicher Strand. Sand, flach abfallend.

Sonstiges: Das Hotel Meridiana ist eine sehr beliebtes Haus in 
Marina di Campo, besonders bei Stammgästen. Ein gemütlicher 
Abendspaziergang ins nahegelegene Zentrum (ca. 15 Gehmi-
nuten), abgerundet mit einem Gelato oder einem Aperol Spritz, 
macht jeden Ferientag perfekt.

Hotel Meridiana
Marina di Campo

Das Hotel Meridiana liegt ruhig in Marina di Campo, nur 
wenige Schritte vom Strand entfernt, und bietet eine 
familiäre Atmosphäre für entspannte Ferien.
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Hotel Biodola
Portoferraio

Gelegen in der idyllischen Bucht von Biodola, ist dieses Hotel ein ele-
gantes Refugium für anspruchsvolle Reisende. Direkt am feinsandi-
gen Strand und umgeben von mediterraner Natur, verbindet das Ho-
tel exzellenten Komfort mit einer einzigartigen Lage. Ob entspannte 
Tage am Meer, sportliche Aktivitäten oder kulinarische Genüsse im 
Restaurant – hier wird Erholung auf höchstem Niveau geboten. Ideal 
für alle, die exklusive Ferien auf der zauberhaften Insel Elba suchen.

Infrastruktur: Réception, Buffet- und À-la-Carte-Restaurant mit 

italienischer Küche und Fischspezialitäten, 
Strandrestaurant, Bar, Strandbar, Swim-
mingpool (saisonal, 1. Mai bis 10. Okt.), Gar-
tenanlage, Sonnenterrasse. Die Nutzung 
von Liegestühlen und Sonnenschirmen ist 
am Pool und am Strand (ein Sonnenschirm 
und zwei Liegestühle pro Zimmer; saisonal, 
Mai bis Sep.) kostenlos. Parkplätze (nach 
Verfügbarkeit) kostenlos. Miniclub (4-12 J.; 
saisonal, Mitte Juni bis Anfang Sep.).

Unterkunft: Insgesamt 85 Zimmer im tos-
kanischen Stil stehen zur Verfügung. Die 
Doppelzimmer Standard (ca. 18 m²) ver-

fügen über Badewanne oder Dusche, WC, 
Föhn, Klimaanlage, TV, Telefon, Minibar 
(gegen Gebühr), Safe, Balkon oder Terrasse 
mit Bergsicht. Die Doppelzimmer Classic 
(ca. 18-20 m²) sind etwas grösser und haben 
Bergsicht. Auch als Einzelzimmer oder mit 
Meersicht als Doppelzimmer Meersicht (ca. 
18-20 m²) buchbar. Die Junior Suiten (ca. 
30-35 m²) haben zusätzlich eine Sitzecke 
sowie Balkon oder Terrasse mit Meersicht. 

Sport und Wellness: Gegen Gebühr, teilwei-
se durch Fremdanbieter: Diverse Spa- und 
Beautybehandlungen, Massagen.

Die Sportinfrastruktur des benachbarten 
Hotels Hermitage (ca. 200 m), inklusive Fit-
nessraum, kann von allen Hotelgästen mit-
genutzt werden, teilweise gegen Gebühr.

Strand: Spiaggia della Biodola, öffentlicher 
Strand. Sand, flach abfallend.

Sonstiges: In der Hauptsaison stehen diver-
se Wassersportarten von externen Anbie-
tern am öffentlichen Strand zur Verfügung, 
teilweise gegen Gebühr.

EBA, 9 km/20 Min.

Frühstück, auf Wunsch Halbpension

150 m

Portoferraio, 8 km

11 km, «Elba Golf Club Acquabona» (9-Loch-Golfplatz)

Erlaubt, auf Anfrage

Das Hotel Biodola besticht mit seiner Strandlage in der 
Bucht von Biodola und modernem Komfort – ideal für 
entspannte Ferien auf Elba.
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Hotel Hermitage
Portoferraio

EBA, 10 km/20 Min.

Frühstück, auf Wunsch Halbpension

150 m

Portoferraio, 8 km

11 km, «Elba Golf Club Acquabona» (9-Loch-Golfplatz)

Erlaubt, auf Anfrage

Eingebettet in die traumhafte Bucht von Biodola verbindet 
dieses Hotel Luxus und Natur auf einzigartige Weise. Die weit-
läufige Anlage bietet direkten Zugang zum feinsandigen Strand 
und beeindruckt mit einer Vielzahl an Freizeitmöglichkeiten, 
darunter Golf, Tennis und Wassersport. Mit seinen eleganten 
Zimmern, mehreren Restaurants und einem hochwertigen Spa 
ist das Hotel Hermitage der ideale Ort für alle, die exklusive Er-
holung und mediterrane Gastfreundschaft geniessen möchten.

Infrastruktur: Réception, Restaurant «Fuoco di Bosco» 
mit leichten Mahlzeiten, Gourmet-Restaurant «La Ghiotta», 
Kinderrestaurant «Peter Pan» (saisonal, Juli und Aug.), Bar, 
Poolbar, Strandbar, Swimmingpool (saisonal, 1. Mai bis 4. Okt.), 
Gartenanlage, Sonnenterrasse. Die Nutzung von Liegestühlen 
und Sonnenschirmen ist am Pool und am Strand (ein 
Sonnenschirm und zwei Liegestühle pro Zimmer; saisonal, Mai 
bis Sep.) kostenlos. Parkplätze (nach Verfügbarkeit) kostenlos. 
Miniclub (4-12 J.; saisonal, Mitte Juni bis Mitte Sep.).

Unterkunft: Das Hotel verfügt über insgesamt 117 Zimmer, 
die klassisch eingerichtet sind. Die kürzlich renovierten 
Doppelzimmer Meersicht (ca.  20  m²) befinden sich entweder 
im Haupt- oder in einem Nebengebäude und verfügen über 
Badewanne, WC, Föhn, Klimaanlage, TV, Telefon, WLAN 

(kostenlos), Minibar (gegen Gebühr), Safe (kostenlos), Balkon 
oder Terrasse mit Meersicht. Auch mit Gartensicht oder als 
Einzelzimmer buchbar. Die Junior Suiten (ca. 35 m²) und Suiten 
(ca. 45 m²) verfügen zusätzlich über eine Sitzecke und Balkon oder 
Terrasse mit Meersicht.

Sport und Wellness: Fitnessraum, Wassergymnastik. Gegen 
Gebühr: Tennis. Diverse Spa- und Beautybehandlungen, 
Massagen, Sauna.

Strand: Spiaggia della Biodola, öffentlicher Strand. Sand, flach abfal-
lend.

Sonstiges: In der Hauptsaison stehen diverse Wassersportarten 
von externen Anbietern am öffentlichen Strand zur Verfügung, teil-
weise gegen Gebühr.

Direkt in der malerischen Bucht von Biodola gelegen, 
bietet das Hotel Hermitage luxuriöse Unterkünfte, erst-
klassigen Service und eine breite Auswahl an Aktivitäten.
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Hotel Del Golfo
Procchio

Das stilvolle Hotel del Golfo liegt direkt am feinen Sandstrand von 
Procchio und vereint erstklassigen Komfort mit herzlicher Gast-
freundschaft. Umgeben von mediterraner Natur bietet das Hotel 
eine exklusive Mischung aus Entspannung und Aktivität. Gäste 
schätzen besonders die elegante Atmosphäre, die gehobene 
Küche und die zahlreichen Freizeitmöglichkeiten – ein perfekter 
Rückzugsort für anspruchsvolle Reisende, die die Schönheit Elbas 
geniessen möchten.

Infrastruktur: Réception, À-la-Carte-Restaurant «Ristorante 
Fontana» mit italienischer Küche, À-la-Carte-Restaurant «Risto-
rante La Capannina» am Strand, Bar, Poolbar, Strandbar, Swim-
mingpool (saisonal, 1. Mai bis 3. Okt.), Gartenanlage, Sonnenter-
rasse. Die Nutzung von Liegestühlen und Sonnenschirmen ist am 
Pool und am Strand (ein Sonnenschirm und zwei Liegestühle pro 
Zimmer; saisonal, Mai bis Sep.) kostenlos. Parkplätze (nach Verfüg-
barkeit) kostenlos. Miniclub (4-12 J.; saisonal, Mitte Juni bis Ende 
Aug.).

Unterkunft: Das Hotel bietet mit 129 Zimmer, die sich entweder im 
Hauptgebäude oder in den Villen in der Gartenanlage befinden, ein 
elegantes Ambiente für Ferien auf Elba. Die Doppelzimmer Stan-
dard (ca.  18  m²) verfügen über Badewanne oder Dusche, WC, 
Föhn, Klimaanlage, TV, Telefon, WLAN (kostenlos), Minibar (gegen 
Gebühr), Balkon oder Terrasse mit Landsicht. Auch als Einzel-
zimmer buchbar. Die Doppelzimmer Classic (ca. 18-23 m²) können 
mit Garten- oder Meersicht gebucht werden. Die Junior Suiten 
Gartensicht (ca. 30-35 m²) sind grösser und haben eine Sitzecke. 
Die Suiten (ca.  38-40  m²) verfügen zusätzlich über ein kleines, 
separates Wohnzimmer sowie Balkon oder Terrasse mit Meersicht. 

Sport und Wellness: Fitnessraum, Wassergymnastik. Gegen 
Gebühr, teilweise durch Fremdanbieter: Tennis. Beautybehand-
lungen, Massagen.

Strand: Spiaggia di Procchio, öffentlicher Strand. Sand, flach abfal-
lend.

EBA, 4 km/10 Min.

Frühstück, auf Wunsch Halbpension

150 m

Procchio

14 km, «Elba Golf Club Acquabona» (9-Loch-Golfplatz)

Erlaubt, auf Anfrage

Am feinsandigen Strand von Procchio gelegen, verbin-
det das Hotel del Golfo Eleganz und Entspannung.
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Hotel & Residence
Le Acacie
Capoliveri

Eingebettet in die Bucht von Naregno 
bietet dieses Hotel direkten Zugang zum 
feinsandigen Strand und eine einfache, 
aber einladende Unterkunft. Die lockere, 
familienfreundliche Atmosphäre und eine 
Vielzahl an Freizeitmöglichkeiten machen 
es ideal für Gäste jeden Alters mit unkom-
plizierten Ansprüchen. Ob entspannte 
Strandtage oder leichte sportliche Akti-
vitäten – hier geniessen Familien, Paare 
und Reisende eine ungezwungene Auszeit 
inmitten der mediterranen Schönheit der 
Insel Elba.

Infrastruktur: Réception, Restaurant «Le 
Acacie» mit regionaler Küche, Bar, Strandbar 
(saisonal, Juni-Aug.), Swimmingpool, 
Sonnenterrasse. Die Nutzung von Liege-

stühlen und Sonnenschirmen ist am Pool 
kostenlos; am Strand ist sie für Hotelgäste 
kostenlos (pro Zimmer ein Sonnenschirm 
und zwei Liegestühle ab der dritten Reihe, 
saisonal von September bis Oktober) und 
für Gäste in der Residence gegen Gebühr.
Parkplätze (nach Verfügbarkeit) gegen 
Gebühr. Miniclub (4-11 J.; saisonal, Juni bis 
Aug.).

Unterkunft: Insgesamt stehen 70 Zimmer 
und Appartements zur Verfügung. Die 
Doppelzimmer Basic (ca.  16  m²) sind 
ausgestattet mit Badewanne oder Dusche, 
WC, Föhn, Klimaanlage oder Deckenven-
tilator, TV, Telefon, Minibar (gegen Gebühr), 
Kaffee-/Teekocher, teilweise mit Balkon 
oder Terrasse. Die Doppelzimmer Classic 

(ca.  16-20  m²) sind grösser und haben 
Balkon oder Terrasse. Beide Kategorien 
auch als Dreibettzimmer buchbar. In der 
Residence befinden sich die 1-Zimmer-
Appartements (ca.  22  m²) und 2-Zimmer-
Appartements (ca. 30 m²), die mit Dusche 
ausgestattet sind und über eine Kitchenette 
mit Essecke sowie Kühlschrank verfügen. 
Die 2-Zimmer-Appartements bieten 
zusätzlich einen separaten Schlafraum.

Sport und Wellness: Tischtennis. Gegen 
Gebühr, teilweise durch Fremdanbieter: 
Tennis.

Strand: Spiaggia di Naregno, öffentlicher 
Strand. Sand, flach abfallend.

EBA, 25 km/40 Min.

Halbpension bzw. ohne Verpflegung in der Residence

300 m

Porto Azzurro, 8 km

11 km, «Elba Golf Club Acquabona» (9-Loch-Golfplatz)

Erlaubt, auf Anfrage

Das familienfreundliche Hotel & Residence Le Acacie 
liegt direkt am feinsandigen Strand von Naregno und 
begeistert mit einer entspannten Atmosphäre.
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ALLGEMEINE VERTRAGS- UND REISEBEDINGUNGEN 
DER BELPMOOS REISEN AG 

PAUSCHALREISEN
1.	 VERTRAGSGEGENSTAND
Belpmoos Reisen veranstaltet für Sie Reisen. Wir verpflich-
ten uns, Ihre Reise gemäss den Daten und Beschreibun-
gen in unseren Prospekten und anderen Publikationen 
von Anfang bis Ende zu organisieren, Ihnen die vereinbar-
te Unterkunft zur Verfügung zu stellen sowie alle weiteren 
Leistungen zu erbringen, die mit dem von Ihnen gewählten 
Reisearrangement verbunden sind.

2. 	 VERTRAGSBEDINGUNGEN 
2.1.	 Vertragsabschluss
Der Vertrag zwischen Ihnen und Belpmoos Reisen kommt 
durch die schriftliche, telefonische, persönliche oder elekt-
ronische Annahme (z. B. bei Online-Buchungen) der Offerte 
von Belpmoos Reisen zustande. Ab diesem Zeitpunkt gel-
ten die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag (einschliess-
lich dieser allgemeinen Vertrags- und Reisebedingungen, 
nachfolgend AVRB genannt) für beide Parteien. Falls Sie 
weitere Reiseteilnehmende anmelden, sind Sie verpflichtet 
sicherzustellen, dass alle vertraglichen Pflichten eingehalten 
werden. Sie haften gesamtschuldnerisch für diese Teilneh-
menden. Die vertraglichen Vereinbarungen und die AVRB 
gelten für alle angemeldeten Reiseteilnehmenden.

2.2.	 Sonderwünsche
Sonderwünsche sowie Abweichungen des Vertragsinhaltes 
vom Katalog werden nur Vertragsbestandteil, wenn sie von 
Ihrer Buchungsstelle ausdrücklich und schriftlich bestätigt 
werden. Wir verweisen Sie auf die jeweiligen Reisedokumen-
te und Reiseprogramme. In allen anderen Fällen handelt 
Belpmoos Reisen lediglich als Vermittlerin von Leistungen 
Dritter (siehe «Besondere Bestimmungen für Reisevermitt-
lung»).

3.	 PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
3.1.	 Preise
Die publizierten und/oder veröffentlichten Preise entspre-
chen dem Stand der Drucklegung und können je nach 
Angebot und Nachfrage tagesaktuell angepasst werden. 
Massgebend sind jeweils die Preise bei der Buchung. Ande-
re Publikationen (z.  B. Hotelprospekte), Internetseiten von 
Leistungsträgern oder eigene Anfragen beim Leistungsträ-
ger sind nicht Gegenstand des Reisevertrages und wir haf-
ten nicht für die darin enthaltenen Angaben. Sofern nicht 
anders angegeben, verstehen sich unsere Preise pro Person 
in Schweizer Franken bei Unterbringung im Doppelzimmer. 
Die ausgeschriebenen Preise sind aufenthaltsbezogen be-
rechnet, d.  h. es kommen die Preise der entsprechenden 
Saison zur Anwendung. Allfällige anfallenden Nebenkosten 
für Ferienwohnungen und Appartements sind an Ort und 
Stelle zu begleichen. 

3.2.	 Buchungsgebühren/Zuschläge
Für persönliche Beratungsgespräche, Reservierungen, Bear-
beitungs- und Fremdkosten kann Ihre Buchungsstelle eine 
Auftragspauschale erheben. Eine Übersicht aller Honorare 
und Reservationsgebühren der Belpmoos Reisen AG kann 
auf der Webseite unter www.belpmoos-reisen.ch/services 
konsultiert werden.

3.3.	 Zahlungsbedingungen
3.3.1.	 Anzahlung
Bei Erhalt der definitiven Buchungsbestätigung ist in der 
Regel eine Anzahlung von mindestens 30% des Arrange-
mentpreises zu bezahlen. Bei Buchungen weniger als 30 
Tage vor Abreise, bei Buchungen von Frühbucher- und Last-
Minute-Angeboten, bei Buchungen von Arrangements mit 
Linienflugtickets, Eintrittskarten oder Leistungen mit 100% 
Annullierungskosten sowie bei Buchungen, bei denen die 
Reisedokumente sofort ausgestellt werden müssen, ist der 
gesamte Rechnungsbetrag sofort zu bezahlen.

3.3.2.	Restzahlung
Die Zahlung des restlichen Reisepreises muss bis spätes-
tens 30 Tage vor Abreise bei der Buchungsstelle eingehen. 
Die Reisedokumente werden nach Eingang der Zahlung frü-
hestens 7 Kalendertage vor Reisebeginn ausgehändigt oder 
zugestellt. Die vorerwähnten Zahlungstermine sind verbind-

liche Verfalltage. Erhält die Buchungsstelle die Restzahlung 
nicht fristgerecht, so kann Belpmoos Reisen die Reiseleis-
tungen verweigern, bzw. die Reiseunterlagen zurückbehal-
ten und die Annullationskosten gemäss Ziffer 4.3. geltend 
machen.

3.4.	 Preisänderungen
In Ausnahmefällen können sich Preiserhöhungen ergeben 
aus (a) der nachträglichen Erhöhung der Beförderungskos-
ten (z. B. Treibstoffzuschläge); (b) neu eingeführten oder er-
höhten staatlichen Abgaben, Steuern oder Gebühren (z. B. 
Flughafen-/Sicherheitstaxen); (c) Wechselkursänderungen; 
(d) ausserordentlichen Preiserhöhungen von Leistungs-
trägern; und/oder (e) plausibel erklärbaren Druckfehlern in 
unseren Publikationen.

Falls Belpmoos Reisen Preise aus den genannten Gründen 
erhöhen muss, wird Ihnen diese Preiserhöhung bis spätes-
tens 21 Tage vor dem vereinbarten Reisedatum bekannt 
gegeben. Beträgt die Preiserhöhung mehr als 10% des ge-
buchten Arrangementpreises, so haben Sie das Recht, 
innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt unserer Mitteilung kos-
tenlos vom Vertrag zurückzutreten. Belpmoos Reisen wird 
Ihnen in diesem Fall den bereits bezahlten Reisepreis zu-
rückerstatten. Sie können aber stattdessen auch eine andere 
von Belpmoos Reisen vorgeschlagene Ersatzreise buchen. 
Den Preisunterschied zwischen der von Ihnen ursprünglich 
gebuchten Reise und der billigeren Ersatzreise erstatten wir 
Ihnen selbstverständlich zurück. Weigern Sie sich dagegen, 
die Preisdifferenz zu begleichen, hat Belpmoos Reisen das 
Recht, vom Vertrag zurückzutreten und Ihnen die geleistete 
Zahlung – soweit möglich – zurückzuerstatten. Weitere An-
sprüche Ihrerseits sind ausdrücklich ausgeschlossen. Vor-
behalten bleiben Fälle, in denen eine Rückerstattung aus 
vertraglichen Gründen nicht möglich ist (z. B. bei bereits be-
zahlten Flugtickets, die nicht rückerstattbar sind). Die oben 
genannten Rechte stehen Ihnen auch zu, wenn eine Pro-
grammänderung bis 3 Wochen vor der Abreise Mehrkosten 
verursachen sollte, die einer Preiserhöhung im obigen Sinne 
gleichkommt.

4.	 ÄNDERUNG, UMBUCHUNG UND ANNULLIERUNG 
	 IHRER REISE
4.1.	 Mitteilung an Ihre Buchungsstelle
Wenn Sie Ihre gebuchte Reise ändern, umbuchen oder 
annullieren wollen, müssen Sie dies Ihrer Buchungsstelle 
schriftlich mitteilen. Die bereits erhaltenen Reisedokumente 
sind der Buchungsstelle unaufgefordert zurückzugeben.

4.2.	 Bearbeitungsgebühren
Belpmoos Reisen erhebt für Änderungen, Umbuchungen 
und/oder Annullierungen, die von Kunden initiiert werden, 
eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100 pro Person. Zusätz-
lich gelten ab Beginn der Annullierungsfristen die Bestim-
mungen gemäss Ziffer 4.3. dieser AVRB. Fluggesellschaften 
verfügen je nach Tarif über strenge Bedingungen vor und 
nach Ticketausstellung. Allfällige Spesen in diesem Zusam-
menhang werden Ihnen nebst der Bearbeitungsgebühr in 
Rechnung gestellt.

4.3.	 Kosten
Soweit bei der Programmausschreibung in unserem Kata-
log oder auf der Buchungsbestätigung keine besonderen 
Annullationskosten oder -vereinbarungen abgedruckt sind, 
kommen die folgenden Bestimmungen und zusätzliche Ge-
bühren gemäss Ziffer 4.2. zur Anwendung:

Annullierung der gebuchten Reiseleistung sowie Änderung 
oder Umbuchung des Reiseziels, des Reisedatums, der Na-
men oder von sonstigen Leistungen
bis 45 Tage vor Abreise:	 10% vom Arrangementpreis
44-30 Tage vor Abreise:	 40% vom Arrangementpreis
29-15 Tage vor Abreise:	 50% vom Arrangementpreis
14-10 Tage vor Abreise:	 70% vom Arrangementpreis
9-0 Tage vor Abreise:	 100% vom Arrangementpreis 

Bei Pauschalarrangements mit Linienflügen verrechnen wir 
Ihnen für den Fluganteil die Kosten, welche die Fluggesell-
schaft uns in Rechnung stellt und, die – je nach Tarifklasse 
– unmittelbar nach der Buchung bis zu 100% betragen kön-
nen. Namensänderungen sind bei allen Fluggesellschaften 
nicht erlaubt. Für die restlichen Leistungen kommen die 

hier aufgeführten gestaffelten Annullierungskosten von 10-
100%, je nach Zeitpunkt der Annullierung, und zusätzlich 
Gebühren gemäss Ziffer 4.2. zur Anwendung.

4.4.	 Besondere Annullationskosten
Frühbucher-, Sonder- und Last-Minute-Angebote: 
100% vom Arrangementpreis ab Buchung

Reise- oder andere Versicherungen sowie Eintrittskarten 
und nicht annullierbare Leistungen:
100% ab Buchung

4.5.	 Abbruch, bzw. vorzeitige Beendigung der Reise
Falls Sie aus irgendeinem Grund die Reise vorzeitig been-
den, so kann Belpmoos Reisen keine Rückerstattung ge-
währen. In dringlichen Fällen sind wir und unsere Vertretung 
vor Ort so weit als möglich bei der Buchung der vorzeitigen 
Rückreise behilflich.

4.6.	 Berechnung der Kosten
Massgeblich für die Berechnung des Änderungs-, Umbu-
chungs- und Annullationsdatums ist der Eingang Ihrer 
schriftlichen Erklärung bei Belpmoos Reisen. Bei Samsta-
gen, Sonn- und Feiertagen gilt der nächste Werktag.

4.7.	 Ersatzperson
Können Sie Ihre Reise nicht antreten, ist Belpmoos Reisen 
bereit – sofern es die Vertragsbestimmungen der Partner, 
insbesondere der Fluggesellschaften, es erlauben –, eine 
Ersatzperson an Ihrer Stelle zu akzeptieren. Diese Ersatz-
person muss sich jedoch bereit erklären, Ihr Reisearrange-
ment unter den gleichen Bedingungen anzutreten, die Sie 
mit uns vereinbart haben. Sie hat ausserdem den speziellen 
Reiseerfordernissen (z.  B. Pass, Visa, Zoll-, Impf- und Ge-
sundheitsvorschriften) zu genügen, und es dürfen ihrer Teil-
nahme keine gesetzlichen Vorschriften oder behördlichen 
Anordnungen entgegenstehen.

Bei gewissen Reisen kann aufgrund besonderer Transport-
bedingungen und dergleichen keine Umbuchung oder eine 
solche nur bis zu einem bestimmten Zeitpunkt vorgenom-
men werden. Die Bearbeitungsgebühren und allfällig ent-
stehende Mehrkosten (z.  B. teurere Zimmerkategorie) sind 
durch Sie und die Ersatzperson zu übernehmen. Sie und die 
Ersatzperson haften solidarisch für die Zahlung des Preises 
und die sich ergebenden Mehrkosten. Benennen Sie die Er-
satzperson zu spät oder ist ihr aus einem der oben genann-
ten Gründe die Teilnahme an der Reise nicht möglich, so gilt 
Ihre Reiseabsage als Annullation (siehe Ziffer 4.3.).

5.	 HAFTUNG
5.1.	 Allgemein
Als Veranstalter haftet Belpmoos Reisen für die gehörige 
Erfüllung des Reisearrangements. Wir vergüten Ihnen bei 
nachweislichen Minderleistungen die Differenz zum Wert 
der vereinbarten Leistungen, soweit es uns, unserer Vertre-
tung vor Ort oder dem Leistungsträger nicht möglich war, an 
Ort und Stelle eine gleichwertige Ersatzleistung zu erbringen 
und uns an der Minderleistung ein Verschulden trifft. Unse-
re Haftung beschränkt sich auf die Höhe des Reisepreises 
und erfasst nur den unmittelbaren Schaden. Jegliche wei-
tere Haftung wird ausgeschlossen. Für Programmände-
rungen infolge Flugverspätungen, Streiks, o.  ä. übernimmt 
Belpmoos Reisen keine Haftung. Belpmoos Reisen haftet 
insbesondere nicht für Änderungen oder Anpassungen im 
Reiseprogramm, die auf höhere Gewalt, behördliche Mass-
nahmen oder weitere ausserordentliche Situationen zurück-
zuführen sind und, die nicht im Einflussbereich von Belp-
moos Reisen liegen.

5.2.	 Haftungsbeschränkungen
Enthalten internationale Abkommen oder nationale Geset-
ze Beschränkungen bei Schäden aus Nichterfüllung oder 
nicht gehöriger Erfüllung, so gelten diese Beschränkungen 
zu Gunsten von Belpmoos Reisen. Insoweit haftet Belp-
moos Reisen nur im Rahmen dieser internationalen Ab-
kommen oder nationalen Gesetze.

5.3.	 Haftungsausschlüsse
Belpmoos Reisen haftet nicht, wenn die Nichterfüllung oder 
die nicht gehörige Erfüllung des Vertrages (einschliesslich 
Verspätungen) auf folgende Ursachen zurückzuführen ist:
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•	 Versäumnisse Ihrerseits vor oder während der Reisen,  
	 wie etwa, aber nicht ausschliesslich, die Nichteinhal- 
	 tung von Visa- oder Gesundheitsvorschriften;
•	 Unvorhersehbare oder unabwendbare Versäumnisse  
	 eines Dritten, der nicht an der Erbringung der vertrag- 
	 lich vereinbarten Leistungen beteiligt ist;
•	 Höhere Gewalt (siehe Ziffer 8.2.) oder Ereignisse, wel- 
	 che Belpmoos Reisen, der Vermittler oder der Leis- 
	 tungsträger trotz aller gebotenen Sorgfalt weder vor- 
	 hersehen noch abwenden konnten.

5.4.	 Personenschäden
Für Personenschäden, Tod, Körperverletzungen während 
der Reise übernimmt Belpmoos Reisen die Haftung nur, so-
fern diese Schäden von Belpmoos Reisen oder einem von 
uns beauftragten Unternehmen schuldhaft verursacht wor-
den sind. Eine weitere Haftung wird ausgeschlossen. Vor-
behalten bleiben internationale Abkommen und nationale 
Gesetze (siehe Ziffer 5.2.).

5.5.	 Erkrankungen und Schwangerschaft
Bei Vorerkrankungen, welche die Reise beeinträchtigen 
könnten, und bei einer Schwangerschaft sind Sie verpflich-
tet, sich vor der Buchung über die Beförderungsbedingun-
gen zu erkundigen. Falls Ihnen die Beförderung aufgrund 
Ihrer Erkrankung oder Schwangerschaft verweigert wird, 
lehnt Belpmoos Reisen jede Haftung ab.

5.6.	 Sach- und Vermögensschäden
Bei Sach- und Vermögensschäden, die während einer Reise 
mit Belpmoos Reisen entstehen, übernehmen wir die Haf-
tung, falls uns oder einem von uns beauftragten Unterneh-
men ein Verschulden zu Last fällt und sofern Sie anderweitig 
(z. B. von Ihrer Versicherung) keine Entschädigung erhalten. 
Die Haftung bleibt jedoch auf den unmittelbaren Schaden 
beschränkt, jedoch höchstens auf die Höhe des Reiseprei-
ses für die geschädigte Person. Vorbehalten bleiben allen-
falls tiefere Haftungslimiten, die sich aus internationalen 
Abkommen und nationalen Gesetzen ergeben (siehe Ziffer 
5.2.). Jegliche weitere Haftung wird ausgeschlossen.

5.7.	 Zusätzliche Leistungen vor Ort
Sie können zusätzliche Leistungen ausserhalb Ihres Pau-
schalarrangements buchen, wie z.  B. Ausflüge oder Ver-
anstaltungen. Diese Leistungen vereinbaren Sie direkt mit 
dem jeweiligen Anbieter und nutzen diese auf Ihr eigenes 
Risiko. Belpmoos Reisen übernimmt hierfür keine Haftung, 
auch wenn wir diese Leistungen empfohlen oder Ihnen die 
Kontaktdaten des Anbieters vermittelt haben.

5.8.	 Reisegarantie
Unser Unternehmen ist Teilnehmer am Garantiefonds der 
Schweizer Reisebranche und garantiert Ihnen die Sicher-
stellung Ihrer im Zusammenhang mit der Buchung einer 
Pauschalreise einbezahlten Beträge sowie Ihre Rückreise. 
Detaillierte Auskunft erhalten Sie bei Ihrer Buchungsstelle 
oder unter www.garantiefonds.ch.

5.9.	 Reisehinweise vom EDA
Unter www.eda.admin.ch/reisehinweise können Sie die ak-
tuellen Reisehinweise vom Eidgenössischen Departement 
für auswärtige Angelegenheiten abrufen. Sie sind verpflich-
tet, sich vor Buchung, bzw. vor Antritt Ihrer Reise über diese 
Reisehinweise zu informieren und wir gehen entsprechend 
davon aus, dass Ihnen die möglichen Risiken bewusst sind.

6.	 BEANSTANDUNGEN
6.1.	 Mängel der Reise
Sollten Sie während der Reise Anlass zu Beanstandungen 
haben oder einen Schaden erleiden, so sind Sie verpflich-
tet dies unverzüglich Belpmoos Reisen, unserer Vertretung 
oder dem örtlichen Leistungsträger (z. B. Hotel, Autovermie-
tung) mitzuteilen. Dies ist eine notwendige Voraussetzung 
für die spätere Geltendmachung Ihrer Ersatzansprüche und 
ermöglicht ausserdem, in den meisten Fällen vor Ort für Ab-
hilfe zu sorgen. Sofern keine angemessene Lösung erreicht 
wird, verlangen Sie eine schriftliche Bestätigung, die Ihre Be-
anstandung und deren Inhalt festhält. 

6.2.	 Abhilfe und Mängelbestätigung
Sofern innert 48 Stunden keine Abhilfe möglich ist und es 
sich um schwerwiegende Mängel handelt, sind Sie berech-

tigt, selbst für Abhilfe zu sorgen. Die dadurch entstehenden 
Kosten werden Ihnen durch Belpmoos Reisen gegen Origi-
nalbeleg erstattet. Voraussetzung für jegliche Ersatzansprü-
che ist jedoch, dass Sie die Mängel schriftlich von unserer 
Vertretung oder dem örtlichen Leistungsträger bestätigen 
lassen. Ist die Fortsetzung der Reise aufgrund schwerwie-
gender Mängel nicht zumutbar, müssen Sie unverzüglich 
mit Ihrer Buchungsstelle oder direkt mit Belpmoos Reisen 
Kontakt aufnehmen. Die 24/7-Notfallnummer von Belp-
moos Reisen finden Sie im Reiseprogramm sowie auf www.
belpmoos-reisen.ch, um das weitere Vorgehen zu klären.

6.3.	 Schriftliche Anmeldung von Forderungen
Ihre Beanstandungen und die Bestätigungen unserer Ver-
tretung bzw. der örtlichen Leistungsträger müssen Sie Ihrer 
Buchungsstelle oder Belpmoos Reisen bis spätestens 30 
Tage nach dem vertraglich vorgesehenen Ende der Reise per 
Post einreichen. Werden diese Bedingungen nicht eingehal-
ten, erlischt jeder Schadensersatzanspruch.

7.	 PROGRAMMÄNDERUNGEN
7.1.	 Allgemein
Belpmoos Reisen behält sich vor, das Reiseprogramm oder 
einzelne vereinbarte Leistungen (z. B. Unterkunft, Transport-
art und -mittel, Flugzeugtyp, Fluggesellschaft oder Flugzei-
ten usw.) zu ändern. Solche Änderungen können aus organi-
satorischen Gründen notwendig sein, insbesondere aber bei 
unvorsehbaren Umständen wie höherer Gewalt (siehe Ziffer 
8.2.) oder durch Verspätungen Dritter, für die Belpmoos Rei-
sen nicht haftet. Selbstverständlich informieren wir Sie so 
früh wie möglich über solche Änderungen.

7.2.	 Minder- oder Mehrkosten bei Anpassungen
Muss Belpmoos Reisen eine von Ihnen bereits angetrete-
ne Reise ändern, so dass ein objektiver Minderwert zur ur-
sprünglich vereinbarten Leistung entsteht, erhalten Sie von 
Belpmoos Reisen eine Rückvergütung, sofern es sich nicht 
um Umstände handelt, für die wir nach Ziffer 7.1. nicht ein-
zustehen haben. Entstehen jedoch nach Vertragsabschluss 
Mehrkosten aus einem unter Ziffer 7.1., bzw. 3.4. erwähnten 
Grund, kann es zu einer Preiserhöhung kommen. Beträgt 
diese mehr als 10% des ursprünglich vereinbarten Reise-
preises, können Sie innert 5 Tage nach Erhalt unserer Mit-
teilung vom Vertrag zurücktreten. Weigern Sie sich dagegen, 
die Preisdifferenz zu begleichen, hat Belpmoos Reisen das 
Recht, vom Vertrag zurückzutreten und Ihnen die geleistete 
Zahlung – soweit möglich – zurückzuerstatten. Weitere An-
sprüche Ihrerseits sind ausdrücklich ausgeschlossen. Vor-
behalten bleiben Fälle, in denen eine Rückerstattung aus 
vertraglichen Gründen nicht möglich ist (z. B. bei bereits be-
zahlten Flugtickets, die nicht rückerstattbar sind).

8.	 NICHTDURCHFÜHRUNG EINER REISE
8.1.	 Annullierung durch Belpmoos Reisen
Belpmoos Reisen ist berechtigt, Ihre Reise abzusagen, wenn 
Sie durch Handlungen oder Unterlassungen dazu berechtig-
ten Anlass geben. In diesem Fall werden Ihnen die Annulla-
tionskosten analog Ziffer 4.3. verrechnet.

8.2.	 Höhere Gewalt
Ereignisse höherer Gewalt, wie – aber nicht ausschliesslich 
– Naturkatastrophen, Pandemien, politische Unruhen, Krieg, 
kriegsähnliche Situationen, behördliche Massnahmen oder 
Streiks, können Belpmoos Reisen zwingen, die Reise abzu-
sagen. Höhere  Gewalt umfasst alle unvorhersehbaren und 
unvermeidbaren Ereignisse, die ausserhalb des Einflussbe-
reichs von Belpmoos Reisen liegen. In einem solchen Fall 
informieren wir Sie so rasch wie möglich.
8.3.	 Absage aufgrund höherer Gewalt
Muss Belpmoos Reisen die Reise aufgrund höherer Gewalt 
absagen, haben Sie Anspruch auf Rückerstattung des be-
reits bezahlten Reisepreises. Jegliche darüber hinausgehen-
de Haftung, wie z. B. für zusätzliche Kosten, wird ausdrück-
lich ausgeschlossen.

BESONDERE BESTIMMUNGEN
FÜR REISEVERMITTLUNG
1.	 Reisearrangements anderer Reiseveranstalter
Für Reisearrangements anderer Reiseveranstalter, welche 
Ihnen von Belpmoos Reisen lediglich vermittelt werden, 
gelten deren eigene Vertrags- und Reisebedingungen. Des-
gleichen gelten bei allen von Belpmoos Reisen vermittelten 

Flugbilletten die Vertragsbedingungen der verantwortlichen 
Fluggesellschaften. Belpmoos Reisen ist in diesen Fällen 
nicht Vertragspartei und Sie können sich daher nicht auf die 
vorliegenden AVRB berufen.

2.	 Kosten bei Änderung, Umbuchung und Annullierung
Bei Änderung, Umbuchung oder Annullierung eines Reise-
arrangements von einem anderen Reiseveranstalter be-
stimmen sich die Kosten nach den Vertrags- und Reise-
bedingungen dieses Reiseveranstalters. Belpmoos Reisen 
kann zusätzlich eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100 pro 
gebuchte Person erheben.

WEITERE BESTIMMUNGEN
1. 	 Reiseversicherung
Wir empfehlen Ihnen dringend den Abschluss einer Reise-
schutz-, bzw. Annullierungskostenversicherung. Belpmoos 
Reisen vermittelt entsprechende Versicherungen. Beachten 
Sie bitte, dass Belpmoos Reisen einzig Vermittlerin der Ver-
sicherung ist und jegliche Haftung ausschliesst.

2.	 Einreise, Visa- und Gesundheitsvorschriften
2.1.	 Allgemein
Die Reisenden sind verpflichtet, sich eigenständig vor Ver-
tragsabschluss und danach fortlaufend bis zur Abreise 
über die aktuellen Einreisebestimmungen des jeweiligen 
Ziellandes zu informieren. Dazu gehören Anforderungen 
zu Reisedokumenten wie Reisepass oder Identitätskarte, 
Visumpflichten sowie gesundheitspolizeiliche Vorschriften 
(z. B. Impfungen). Belpmoos Reisen stellt allgemeine Infor-
mationen bereit, übernimmt jedoch keine Haftung für deren 
Richtigkeit, Vollständigkeit oder Aktualität, da sich die Vor-
schriften kurzfristig ändern können. Reisende ohne Schwei-
zer oder Liechtensteiner Staatsbürgerschaft sollten die für 
sie geltenden Einreisebestimmungen frühzeitig bei den 
zuständigen Behörden oder Konsulaten prüfen. Belpmoos 
Reisen empfiehlt zudem, Informationen über Gesundheits- 
und Impfanforderungen auf spezialisierten Plattformen wie 
www.healthytravel.ch oder medizinischen Rat bei Tropen- 
oder Hausärzten einzuholen.

Alle erforderlichen Dokumente sind vom Reisenden selbst 
mitzuführen. Die Verantwortung für die Einhaltung dieser 
Vorschriften liegt allein bei den Reisenden. Kosten, die durch 
die Nichteinhaltung entstehen, wie Rückreisegebühren oder 
Bussgelder, gehen zu Lasten des Reisenden.

2.2.	 Verantwortung für Einhaltung
Die Reisenden tragen die alleinige Verantwortung für die 
Einhaltung der Einreise-, Visa- und Gesundheitsvorschriften 
sowie für alle damit verbundenen Kosten. Vor der Abreise 
sollte geprüft werden, ob alle notwendigen Dokumente voll-
ständig und korrekt mitgeführt werden. Belpmoos Reisen 
weist ausdrücklich darauf hin, dass bei einer Boardingver-
weigerung keine Rückerstattung erfolgt. Ebenso sind die 
Kosten einer Rückreise im Falle einer Einreiseverweigerung 
vom Reisenden zu tragen.

3. 	 Ombudsmann
Vor einer gerichtlichen Auseinandersetzung sollten Sie an 
den unabhängigen Ombudsmann für das Reisegewerbe 
gelangen. Der Ombudsmann ist bestrebt, bei jeder Art von 
Problemen zwischen Ihnen und Belpmoos Reisen oder der 
Buchungsstelle, bei der Sie die Reise gebucht haben, eine 
faire und ausgewogene Einigung zu erzielen. Die Adresse 
des Ombudsmannes lautet: Ombudsmann der Schweizer 
Reisebranche, Etzelstrasse 42, 8038 Zürich, Schweiz.

4. 	 Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Auf die Rechtsbeziehungen zwischen Ihnen und Belp-
moos Reisen ist ausschliesslich schweizerisches Recht 
anwendbar. Gerichtsstand für alle sich aus diesem Vertrag 
ergebenden Streitigkeiten ist Belp BE, Schweiz, vorbehalt-
lich zwingender gesetzlicher Bestimmungen.

Die Preise verstehen sich vorbehaltlich Verfügbarkeit und 
Änderungen. Die im Katalog angegebenen Flugzeiten sind 
ohne Gewähr und können sich jederzeit ändern. Stand: 
November 2024; ersetzt alle früheren Versionen.




